KRNOVSKA

{
)

NEMOCNICE

VNITRN

Sdruzené zdravotnické zafizeni Krnov

prispévkova organizace

I. P. Pavlova 552/9, Pod Bezruc¢ovym vrchem, 794 01 Krnov,
tel. 554690111, fax. 554610164

I€: 00844641, www.szzkrnov.cz

Pfispévkova organizace
Moravskoslezského kraje

s oy

| RAD NEMOCNICE

Vitdme Vés v naSem zdravotnickém zarizeni a dékujeme za dlvéru, kterou jste nam projevili svym

pobytem

v nasi nemocnici. Nadim cilem je prostfednictvim péce odbornikl, specialistl, lékaf,

sester a ostatniho personalu prispét k dosazeni a upevnéni nejcennéjsi lidské hodnoty — Vaseho
zdravi. Ke splnéni naseho spole¢ného cile muizete pfispét i Vy, jednak uvédomélym pfistupem k
Iécbé, spolupraci se zdravotnickym personalem a v neposledni fadé také respektovéni vnitfniho
fadu nemocnice.

UVODNIi USTANOVENI

= Tento vnitfni fad stanovuje pravidla pro poskytovani zdravotni péce a déle prava, povinnosti

a

zasady chovani pacientd a navstévnik( v prostorach Krajské nemocnice SdruZeného

zdravotnického zafizeni Krnov.

= Vnitfni fad je vydan v souladu se zakonem €. 372/2011 Sb., o zdravotnich sluzbach, a daldimi
pravnimi predpisy.

= Vasim pravem je byt seznamen s Vnitfnim fadem nemocnice a Vasi povinnosti je se timto
Vnitfnim fadem ridit a dodrzovat. Vnitfni fad je zavazny pro viechny pacienty (jejich zakonné
zastupce /opatrovniky)

= Prava pacientl online po nacteni QR kédu
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Dodrzujte prosim nasledujici pokyny:

1.

Pfi vstupu na ambulanci, poradnu, nebo pfi hospitalizaci pfedloZte platny ob¢ansky prikaz
a prikaz zdravotni pojistovny, kterd bude nasemu zdravotnickému zafizeni hradit naklady
spojené s Vasi lé¢bou. Upozorniujeme Vas, Ze jste povinen/a na poZadani zdravotnického
pracovnika prokazat svou totoZnost obcanskym prukazem ¢i jinym prikazem totoZnosti.
Odmitnuti prokazani totoZnosti mize byt feSeno neposkytnutim zdravotnich sluzeb. Tato
povinnost plati i pro Va3e blizke, ktefi se rozhodli Vas v nemocnici navstivit, a dale pro
osoby, které maji pravo na rozhodovani ¢i ziskavani informaci o Vasem zdravotnim stavu
dle zakona.

Za ambulantni o3etfeni v dobé pohotovosti od 17:00- 07:00 zaplatite regulaéni poplatek
90 K&.



PRIJEM K HOSPITALIZACI

1. K hospitalizaci budete pfijat/a na zakladé doporuceni oSetfujiciho lékafe nebo v pFipadé
akutniho zhor3eni zdravotniho stavu. Pfi pfijmu pFedloite obcéansky prukaz, prikaz
pojisténce ZP, doporuceni k hospitalizaci (neplati v prfipadé akutniho onemocnéni),
zdravotnickou dokumentaci — vysledky pfedchozich vysetieni, pfipadné doklad o do¢asné
pracovni neschopnosti.

K hospitalizaci si prosim pfineste:

- obcansky prikaz

- prikaz zdravotni pojistovny

- doporuceni k hospitalizaci (neplati v pfipadé akutniho onemocnéni)

- vysledky predchozich vysetreni

- doklad o pracovni neschopnosti (pokud Vam byl vystaven jiz pred hospitalizaci)

- véci osobni hygieny (hygienické potreby, no¢ni kosili ¢&i pyzamo, Zupan, k dispozici je
i pradlo Ustavni)

- kompenzacni pomucky (bryle, berle, korzety, vhodnou obuv)

- finance k uhradé pripadnych poplatkl spojenych se sluzbami nehrazenymi nebo
¢astecné hrazenymi z vefejného zdravotniho pojisténi (poplatek za nadstandardni
pokoj, pfipadné nékteré zpoplatnéné vykony).

2. Neni dovoleno do nemocnice vnadet zbrané. Pokud mate pfi pfijeti u sebe jakoukoli zbran,
informujte personal, ktery zajisti jeji uloZeni do trezoru, stfelné zbrané budou pfedéany do
uschovy Policie Ceské republiky.

3. P¥i pfijmu jste vySetfen/a lékafem, nebo jinym kompetentnim zdravotnickym pracovnikem,
ktery uréi potiebna vySetieni a plan lééebné péce, se kterym jste seznamen/a, a v pfipadé
Vadeho souhlasu stimto planem, jste povinen/a ho dodriovat. Lékarem jste také
informovan/a o pfijeti k hospitalizaci (Informovany souhlas s hospitalizaci).

4. Potvrzeni o docasné pracovni neschopnosti Vam vystavi pfijimajici Iékafr.

5. Spoleéné s lékafem vyplnite formulaf ,Souhlas s hospitalizaci®, ve kterém svym podpisem
udélite souhlas s poskytnutim zdravotnich sluzeb. Ve formulafi mate moznost uvést, kterym
osobam mohou byt poskytnuty informace o Vasem zdravotnim stavu. RovnéZ zde muzete
vyslovit zakaz podavani informaci uvedenym osobam, tento zékaz je moZno kdykoli odvolat.

6. V pfipadé predvidatelného zdravotniho stavu, kdy nebudete moci vyslovit souhlas nebo
nesouhlas s poskytovanim zdravotnich sluzeb, je moZné mit pfipraven formular s tzv. “Dfive
vyslovenym pianim®, ktery musi byt opatfen Vasim uredné ovéfenym podpisem (platnost
tohoto formulare je 5 let). (Zakon ¢. 372/2011 Sb., §36)

7. Nemocnice je vyukovym pracovistém posluchach lékarskych fakult a studenti
zdravotnickych skol. Studenti jsou soucasti zdravotnického tymu a podileji se na diagnostice
a lé¢bé pacientl pod vedenim zku$enych zdravotnickych pracovniki. Mate pravo odmitnout
pfitomnost osob, které nejsou na poskytovani zdravotnich sluZeb pfimo zi¢astnény, a osob
pfipravujicich se na vykon povolani zdravotnického pracovnika. Pfi pfijmu o tom informujte
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zdravotnického pracovnika, ktery Vas bude pfijimat, uvede tento vas pozadavek do
»Souhlasu s hospitalizaci”.

K zajisténi Vadeho bezpedi a prevence zamény pacientd Vam bude pfi pfijeti pfipnut na
zapésti identifikacni ndramek. Identifikani ndaramek neodkladejte po celou dobu
hospitalizace.

Po prichodu na liZkové oddéleni se Vas ujme zdravotnicky personal, pfidéli Vam pokoj, lGzko
a seznami Vas s Vnitfnim fadem a provozem oddéleni.

V nasi nemocnici mate moZnost byt ubytovdn/a za Uhradu v nadstandardné zafizenych
pokojich, o které mizZete pozadat pfi svém pfijeti.

Nemocnice poskytuje daldi sluzby nehrazené zdravotnimi pojistovnami. Cenik vybranych
sluzeb Vam preda na vyZadani oSetfujici personal ¢&i jej naleznete na informaénich
nasténkach a na webovych strankach SZZ Krnov.

Své véci ulozte do nocniho stolku a do pfidélené uzamykatelné skfiné na pokoji, bude Vam
zapUjcen kli¢, ktery po ukonceni hospitalizace vratite. Na nékterych oddélenich Vam budou
svrsky uloZeny v centralni Satné pacientd (JIP, ARO, oddéleni nasledné péce). Pokud jste
vybaveni vlastnim osobnim pradlem (zejména pyZama, noéni kosile, Zupan) je nezbytné
zajistit jejich c¢astou vyménu. Na nékterych oddélenich je nutné pouzivat Ustavni pradlo,
jehoZ vydej a vyménu zajisti zdravotnicti pracovnici oddéleni. Pfi ukonéeni hospitalizace se
zapUjcené pradlo vraci.

V souvislosti s planovanymi hospitalizacemi nenoste, prosim, s sebou vétsi ¢astky penéz,
cennosti. V mimoradnych pripadech, kdy tyto véci nemuZete pfedat svym pfibuznym ¢&i
blizkym, predejte je zdravotnickému pracovnikovi oddéleni, ktery zajisti jejich uloZeni a
uschovu v trezoru. ObdriZite na né potvrzeni. Po predloZeni tohoto potvrzeni Vam budou
uloZené predméty a Castky penéz pfi odchodu z nemocnice proti podpisu vraceny. Jen v
tomto pripadé muZete uplatiiovat vaéi zdravotnickému zafizeni narok na nahradu
pripadnych ztrdt, nebot za jinak uloZené penéini ¢astky a véci zdravotnické zafizeni neruéi.
Pfenosny prehravac, televizor, notebook a jiné elektrospotiebi¢e miZete na oddéleni
pouZivat pouze po dohodé svedouci sestrou. Upozoriiujeme Vas, Ze neni v nasich
moznostech zabezpecit Vas majetek proti zcizeni, ztraté a poskozeni.

Nepretrzita pfitomnost zakonného zastupce u nezletilych nebo pacientd s omezenou
svépravnosti, nebo pfitomnost osoby blizké nebo uréené pacientem u ostatnich pacient, je
umoznéna dle aktualnich provoznich podminek jednotlivych oddéleni tak, aby nebyla
porudovana prdva ostatnich pacientd a hygienicko-epidemiologicky reZzim jednotlivych
oddéleni.

Pacientim se smyslovym nebo télesnym postizenim, ktefi vyuZivaji psa se specidlnim
vycvikem, je umoinén doprovod a pfitomnost psa u sebe pfi ambulantni pééi ve
zdravotnickém zafizeni.

Pfi nutnosti hospitalizace je umoinén pobyt psa dle aktudlnich provoznich podminek
jednotlivych oddéleni tak, aby nebyla porusovana prava ostatnich pacientd a hygienicko-
epidemiologicky rezim jednotlivych oddéleni. Veskera odpovédnost za chovani psa spociva
na pacientovi, kterého pes doprovazi Kompletni péci o psa (krmeni, venéeni, hygienicka
oCista, uklid...) vidy zajistuje na vlastni naklady pacient nebo osoby blizké a nelze ji pfesouvat
na zdravotnicky personal. Podminkou vstupu psa do zdravotnického zafizeni je platny prikaz
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asistenéniho psa, pfedloZeni dokladu o zékladnim ockovani psa (proti vztekliné, DHLPP) a
doklad o odéerveni. Na oddélenich operacnich oborl a intenzivni péce je vSak pritomnost
psa z hygienickych davodi nepfipustna.

POBYT NA LUZKOVEM ODDELENI

1. Mdte pravo byt sezndmeni se svym zdravotnim stavem, moznostech vysetfeni a lécby.
Soucasné viak mate povinnost pravdivé informovat lékafe o dosavadnim vyvoji Vaseho
zdravotniho stavu, infekénich nemocech, o zdravotnich sluzbach poskytovanych jinymi
poskytovateli, alergiich, uZivani navykovych latek a dalSich podstatnych skute¢nostech.
Informujte |ékare o lécich, které pravidelné uzivate, dbejte jeho pokyni a uZivejte Iéky dle
ordinace.

2. Léky, které Vam ordinoval Vas o3etfujici |ékar a které Vam pfinese v uréenou dobu sestra,
uZivejte pfesné podle pokyni. Neni dovoleno uZivat jakékoliv léky bez védomi oSetfujiciho
persondlu, proto Iéky, které béiné uzivate doma, predejte po pfichodu na oddéleni sestre.
Léky Vam budou vraceny pri ukonceni hospitalizace.

3. Soucasti lécby maZe byt zména stravovaciho opatfeni (dieta), kterou urcuje |ékaf. Je ve
Vasem zdjmu dodriovani dietniho reZimu. Zbytky jidel nesmi zlistavat na pokojich.
Dovolujeme si Vas upozornit na nevhodnost pfinaseni nékterych druhl potravin a jejich
skladovani na oddéleni. Vzhledem k omezenym skladovacim moZnostem v chladnicce,
pfinasejte, prosim, potraviny podléhajici rychlé zkaze pouze v mnozstvi k pfimé spotfebé. O
pfipadné uloZeni téchto potravin do chladnicky poZadejte slouZici sestru. Potraviny
oznacené jménem Vam uschova sestra v ¢ajové kuchyrice v lednici (zde nemate pfistup) a
na vyzadani Vam je donese. Nemocnice nepfebird odpovédnost za pfipadné odcizeni,
kvalitu, trvanlivost hotovych jidel a uloZenych potravin, donesenych pacientiim nad ramec
stanovené diety.

Podavani stravy:

® Snidané od 07:15 hod.

= Svacina od 09.30 hod. (pouze vybrané diety)
= Obéd od 11:30 hod.

= Svacina od 15: 00 hod. (pouze vybrané diety)
= Vecefe od 17:00 hod.

= |I. veCere od 21.00 hod. (pouze vybrané diety).

4. Navstévy pacientd jsou povoleny denné v doporucené navstévni dobé.

ve vsedni dny: od 15:00 hod. - do 16:30 hod.
v sobotu, v nedéli a ve svatek od 13:00 hod. - do 16:30 hod.

5. Navstévy mimo doporucené hodiny Ize individualné domluvit s oSetfujicim lékafem nebo
slouzici sestrou.

6. Na oddélenich intenzivni péée a na pokojich se zvysenym hygienickym reiimem mfoze
navitévu povolit pouze osetfujici lékar pfi dodriovani stanovenych opatreni.

7. Navitévy musi respektovat pokyny zdravotnickych pracovnikl. PoZadejte prosim své
pfibuzné nebo blizké, aby brali ohled na ostatni pacienty na pokoji a z hygienickych divodi
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nesedali na lGzka. Dale je poZadejte, aby Vas navstévovali v mensich skupinkach (maximalné
3 osoby). V pfipadé, Ze Vas navstévuji malé déti v doprovodu pfibuznych, dbejte prosim, aby
se chovaly tiSe a nebéhaly po chodbach a pokojich. Navsitévy déti do 10 ti let véku viak z
hygienickych i psychologickych divodl( nedoporucujeme. Z epidemiologickych davodu
muZe feditel nemocnice navstévy dofasné omezit.

Upozorfiujeme Vas, Ze navstévnici jsou povinni na pozadani zdravotnického pracovnika
prokdzat svou totoZnost obcanskym prikazem &i jinym prikazem totoZnosti. Odmitnuti
prokazani totoZnosti téchto osob miize byt feSeno neumoznénim navitévy.

Hospitalizované pacienty Zadame, aby byli po celou dobu hospitalizace dosaZitelni na
oddéleni. Pokud budete mit potfebu vzdalit se, oznamte to prosim sestfe konaijici sluzbu.
Neni dovoleno vzdalovat se z nemocnice bez povoleni lékare.

Klid a ticho jsou nezbytnymi pomocniky pfi IéCeni, neruste tedy ostatni pacienty hlu¢nym
chovanim. Rozhlasovy, televizni ¢i jiny zvukovy pfistroj pouzivejte se souhlasem ostatnich
pacientt na pokoji a s ohledem na jejich zdravotni stav. Zasadné je nepouZivejte v dobé
no¢niho klidu.

poledni klid:  12:30 hod. - 14:00 hod

nocni klid: 21:00 hod. - 06:30 hod.
Mobilni telefon pouZivejte jen na mistech, kde jeho pouZiti nebude rusit funkci
zdravotnickych pfistroji, zdravotnické pracovniky pri vykonu povolani a pacienty
v ¢ekdrnach ¢i hospitalizované.

Za hospitalizace mGZete na nékterych oddélenich bezplatné vyuZivat televizor a pfipojeni na
internet pomoci WiFi dostupné také v ¢ekarnach ambulanci.

Mate pravo byt srozumitelnym zplsobem v dostatecném rozsahu informovan o svém
zdravotnim stavu a o navrieném individudlnim lé¢ebném postupu a viech jeho zménach a
dale klast dopliujici otazky vztahujici se k vasemu zdravotnimu stavu a navrhovanym
zdravotnim sluzbam, které Vam musi byt srozumitelné zodpovézeny.

Pokud je Vam pred nékterymi druhy vySetfeni/ vykonu doporuéena zvlastni pfiprava,
dodriujte fadné pokyny osetfujiciho personalu.

Pfed operaci, zdravotnim vykonem ¢&i vySetfenim, Vam bude predlozen formular
»Informovany souhlas s vykonem®. Jednd se o vyjadreni Vaseho souhlasu s tim, Ze jste byl
ndleZité poucen (o vykonu, alternativach lécby a moznych rizicich) a s tim, Ze urcité vysetreni
¢i vykon podstupujete dobrovolné. Provedeni zdravotniho vykonu muZete odmitnout,
vtomto pfipadé podepiSete tzv. reverz, ktery obsahuje poudeni o moinych nasledcich
neprovedeni vykonu

Pokud mate otazky, ptejte se zdravotnickych pracovnikd.

Informace o Vadem zdravotnim stavu Vam a Vami uréenym osobam poda osetrujici lékar,
pfipadné primaf oddéleni.

Se samoplatci bude pred vySetfenim/vykonem domluven systém Ghrady. Tato Ghrada bude
provedena v hotovosti/ bezhotovostné na platebnim termindlu na zakladé vyuctovani
poskytnuté péce.
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Béhem hospitalizace mate pravo na Cisté povlecené liZko, ale také povinnost udriovat jej
Cisté. Vyménu loZniho prédla provadime dle potfeby, nejméné viak 1 x tydné. Na Cisté
povle€ené l(zko neni pfipustné sedat a lehat v civilnim obleceni. Na pokojich, v koupelnach
i v celém arealu nemocnice prosim udrzujte poradek.

Osobni hygienu provadéjte denné, pfipadné podle potieby. Osobni hygienu u
nesobéstaénych pacient( zajistuji zdravotnicti pracovnici.

Na chodby a do spoleénych mistnosti vychazejte v Zupanech, nikoliv jen v nonim pradle.

Setiete nemocniéni zafizeni a inventar. Zplsobena 3koda Vam bude pfedepsana k dhradé.
Nemanipulujte s mobiliaZfem nemocnice, zdravotnickymi pfistroji, elektrickymi, vodnimi,
svételnymi, telefonnimi, signalizaénimi ani jinymi zafizenimi véetné rozvod( medicinalnich
plyna.

Béhem svého pobytu v nemocnici mate moZnost vyuiit sluieb zdravotné-socidlniho
pracovnika, kontakt s nim Vdm na poZadani zprostfedkuje stanicni sestra oddéleni.
Zdravotné socialni pracovnik Vam pomuie fesit socidlni problémy, zajistit Terénni
osetfovatelskou péci, peovatelskou sluzbu, dovazku obédu a dalsi formy domaci péce.

Mate pravo béhem hospitalizace pfijimat duchovni péci a duchovni podporu. Pokud nemate
svého duchovniho, zdravotnicky personal Vam na VaSe prani zprostfedkuje navstévu
duchovniho. Kontakty na duchovni jsou zvefejnény na nasténkach.

Ve zdravotnickém zafizeni a v prostorech souvisejicich s jeho provozem plati zakaz koureni
(véetné elektronickych cigaret) a poZivani alkoholickych napoji nebo jinych navykovych
lstek. Pacient je povinen podrobit se na zakladé rozhodnuti o3etfujiciho |ékafe v
odlivodnénych pfipadech vySetfenim za ucelem prokazani, zda je nebo neni pod vlivem
alkoholu nebo jinych navykovych latek.

Poruseni zakazu koufeni, poZivani alkoholu a jinych navykovych latek, mtze byt posuzovano
jako nedodrZeni individualniho lééebného postupu se viemi disledky z toho plynoucimi -
muzZe vést k pfed€asnému ukonéeni hospitalizace.

V ptipadé, Ze pacient zavainym zplUsobem omezuje prava ostatnich pacient(, umysiné a
soustavné nedodriuje navrieny individudini lé¢ebny postup, pokud s poskytovanim
zdravotnich sluieb vyslovil souhlas, nebo se nefidi Vnitinim fadem a jeho chovani neni
zpUsobeno zdravotnim stavem, muize byt poskytovatelem ukonéena péce o pacienta.

Prostory nemocnice jsou monitorovany kamerovym systémem bez zaznamu i se zaznamem.
Spravcem kamerového systému je SZZ Krnov p.o. Zasady zpracovani OU viz
https://www.szzkrnov.cz/o-nemocnici/gdpr-ochrana-osobnich-udaju

Pofizovat ve viech prostordch Nemocnice zvukové a obrazové zaznamy (napfr. fotografie,
zvukové nahravky, videonahravky) Ize jen se souhlasem osob, které maji byt fotografovany,
nahravany nebo natdéeny. Pofidit zéznam bez souhlasu lze pouze ze zakonnych divodd.



30. Seznamte se s pozarnimi poplachovymi smérnicemi, které jsou umisténé na sténach chodeb
a s unikovymi cestami. V pfipadé vzniku poZaru nebo jiné nepredvidané situace v nemocnici
zachovejte klid a rozvahu a fidte se pokyny zaméstnanc nemocnice.

31. Po dobu Vaseho pobytu v Nemocnici o Vas pe¢uje tym zdravotnickych pracovnikii vedeny
oSetfujicim lékafem, na které se miZete s diivérou obratit. Zaru¢ujeme Vam naprostou
divérnost a ochranu viech udaji o Vasi osobé. K |é¢bé bude pfistupovdno s veskerou
diskrétnosti a s maximalnimi ohledy na Vase soukromi.

32. Sva pfani, podnéty event. stiznost ndm muzZete sdélit prostfednictvim o3etfovatelského
personalu nebo zapisem do knih ktomu uréenych, které jsou uloZeny na o3etfovnach
oddéleni. Zavazné pfipominky a navrhy sdélte Ustni nebo pisemnou formou vrchni sestfe,
primari oddéleni, pfipadné sekretariatu feditele nemocnice. Postup podani stiinosti viz
https://www.szzkrnov.cz/rady-pro-pacienty/podani-stiznosti

Postup podani stiznosti online po nacteni QR kddu.

UKONCENIi HOSPITALIZACE

1. V pribéhu hospitalizace mizete byt preloZen/a na jiné oddéleni, do jiného zdravotnického
¢i socidlniho zafizeni, a to z dlvodu zmény Vaseho klinického stavu, vyZzadujici zménu typu
lécby (resuscitacni, intenzivni, standardni, rehabilitacni, lazenska, nasledna péce, aj.),
nutnosti provedeni vySetfeni ¢i vykonu, ktery na stavajicim misté hospitalizace neni moiné
provést a ze socidlnich divod( na Vasi Zadost/ Zadost zakonného zastupce. O nutnosti
prekladu budete naleZité informovan/a.

2. Z ltzkového oddéleni budete propustén/a po skonceni lécebného/vySetiovaciho procesu
nebo na vlastni Zadost nebo Zadost zakonného zastupce. O propusténi budete naleZité
informovan/a.

3. V pfipadé potfeby zajisténi socialni sluzby Vam zdravotni¢ti pracovnici zprostiedkuji
konzultaci se socidlnim pracovnikem nemocnice.

4. Budete-li si vyslovné prat byt predfasné propustén/a, je nezbytné Vase pisemné odmitnuti
dalsi péce, a to formou podpisu negativniho reversu. Pfi onemocnéni, kde je povinna lé¢ba
ze zakona, nemuzete byt na revers propustén/a.

5. OSetrujici Iékar Vas bude informovat o dalSim léCeni a postupu. Pokud nebudete pfi poudeni
néemu rozumét, nevahejte se zeptat.

6. Pfi propusténi obdriite propoustéci zpravu, eventualné predbéinou propoustéci zpravu,
dale recepty na Iéky, které mate dale uZivat (pfipadné nezbytné léky a pomticky na 3 dny po
propusténi).



7. Dbejte na to, abyste se do tfi dnli po svém propusténi ohlasil/a u svého praktického Iékare.

8. PFipropusténi z nemocnice odevzdejte viechny zap(j¢ené pomicky (napf. pfibor, termoska,

kompenzaéni pomucky aj.) a uhradte vedkeré platby (napf. za nadstandardni sluzby).
Neucinite-li tak, budeme nuceni dluznou &astku vymahat.

9. Pfed propusténim Vas poZzadame o vyplnéni dotazniku, ve kterém muZete vyjadfrit své nazory

na pobyt a poskytnuté sluzby v nasi nemocnici.

INFORMACE O DALSICH SLUZBACH SZZ KRNOV

Mate moZnost vyuZit sluzby z nize uvedené nabidky:

pfipojeni k internetu

komeréni vyuziti rehabilitaénich sluzeb a fadu daldich nadstandardnich sluieb nehrazenych
zdravotnimi pojistovnami

Cenik online po nacteni QR kodu

Poradny:

Nutrini poradna - zasady spravného stravovani 554 690 106

Telefonicka poradna na Horké lince kojeni na tel. €. oddéleni - 554 690 416
Laktacni poradna tel. 603 557 235.

Centrum lécby zavislosti na tabaku 554 690 635.

Ambulance pedologie a lécebné kosmetiky

Lékarny v Krnové a v Bruntale

Kompletni prehled poskytovanych sluZeb naleznete na webovych strankach SZZ Krnov po
nacteni QR kédu
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ZAVERECNA USTANOVENI

1. Tento vnitini fad je zavazny pro viechny pacienty, navitévniky i zaméstnance nemocnice.

2. Rad je dostupny na webovych strankach nemocnice a ve viech oddélenich.

3. Tento fad nabyva ucinnosti dnem 27. 10. 2025
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Prejeme Vam pfijemny pobyt a brzké uzdraveni.
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Sarka Tavandzi MUDr. Ladislav Vaclavec, MBA
namestkyné pro ofetfovatelskou pedi SZZ Krnov reditel SZZ Krnov

Mgr. Marcela K?Eﬂecové
hlavni sestra nemocnice Bruntal, Rymarov







