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Lizka socialni péce v roce 2025

Zakladni identifika¢ni udaje

Poskytovatel sluzby: Sdruzené zdravotnické zatizeni Krnov, pfispévkova organizace

Nazev sluzby: Ltzka socialni péce

Sidlo sluzby: Nemocni¢ni 184/2, 794 01 Krnov

Ptredmét Cinnosti: poskytovani socidlnich sluzeb dle § 52 zak. ¢. 108/2006 Sb.,
o socialnich sluzbach

Datova schranka: fiwk7nq

Identifikator sluzby: 5175709

Kapacita sluzby: 25 lhizek Mésto Albrechtice a 12 lizek Rymarov

Ziakladni prohlaseni a organiza¢ni struktura

Poslani sluzby

¢ poskytovat pomoc a péci osobam propusténym ze zdravotnického zafizeni
v pripadech, kdy po propusténi ze zdravotnického zafizeni nelze pomoc nebo péci
o0 osobu zajistit prostiednictvim jiné osoby, terénni nebo pobytové socidlni sluzby

¢ zajistit poskytovani sluzby po ptrechodnou dobu, tj. do doby, nez je osob¢ zajisténa
odpovidajici pomoc a péce prostfednictvim jiné osoby, terénni nebo
pobytové socidlni sluzby. Délka pobytu pfi zahdjeni poskytovani sluzby je stanovena
a 6 mésict, v odiivodnénych piipadech je mozno poskytovani sluzby prodlouzit

% pomahat uzivateli a jeho piibuznym béhem celé doby pobytu s feSenim socialni
situace

Cilova skupina uZivateli sluzby

¢ dospélé osoby, které jiz nevyzaduji hospitalizaci v nemocnici, jsou propustény
z n€které¢ho oddé€leni nemocnice, ale vzhledem ke stavu sobéstacnosti, ptip. socidlni
situaci vyzaduji podporu €1 péci jiné osoby a tuto podporu a péci nelze po propusténi
zajistit jinym zptisobem

+ prednostni cilova skupina - osoby propusténé ze Sdruzeného zdravotnického zatizeni
Krnov (SZZ Krnov p. 0.).

% 0sobé z jiného zdravotnického zafizeni — pokud se nedafi naplnit kapacitu osobami
prednostni cilové skupiny

Pobyt na Liizku socialni péce je mozny pouze po uzavieni Smlouvy o poskytnuti sluzby
socialni péce ve zdravotnickém zafizeni ustavni péce.
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3. Charakteristika poskytovanych ¢innosti

Ubytovani
+ skladba pokoju - Sest dvouliizkovych, tii tfilizkové a jeden Ctyflizkovy pokoj

Stravovani

¢ odpovidajici véku a zasadam racionalni vyzivy

¢ rozsah - tii jidla denné (snidané, obéd, vecete), diabetici maji v ramci specifického
dietniho rezimu zajisténo pét jidel denné (snidan€, obéd, svacina, vecete, II. veceie)

Pomoc pii osobni hygiené a pomoc p¥i zvladani béZnych uikonii péce o vlastni osobu
¢ zajiStuje personal pracovisté v rozsahu potieb jednotlivych uzivatelt

Zprostiedkovani kontaktu se spoleCenskym prostiedim, pomoc pii uplatiiovani prdav
a opravnénych zdjmii
% zafizeni nebrani uzivatelim ve vyuzivani bézné dostupnych sluzeb mimo zafizeni

>

R/
*

jsou podporovany kontakty s rodinou a blizkymi osobami uZzivatele
poskytujeme poradenstvi ve zdravotné-socidlni oblasti

*,

R/
A X4

X/
°

spolupracujeme s poskytovateli zdravotnich, socidlnich sluzeb i dal§imi vefejnymi
institucemi
» zastupujeme uzivatele pii jednani s témito Gfady a institucemi

Socialné terapeutické a aktivizacni Cinnosti
7

¢ zajiSt'uje personal pracovisté ve spolupraci s dalSimi vefejnymi subjekty

% uzivatel ma moznost dle potieby ucastnit se individudlnich a skupinovych aktivit —
sledovani televize, zapiijceni knih, vychazky, cvi€eni, hrani spole¢enskych her, ti¢ast
na pofadanych spolecenskych akcich, ¢innosti vykondvané dobrovolniky, duchovni

sluzby

Lékarska a oSetiovatelska péce

% zajiSténa prostfednictvim lékafe, ktery Lizka socialni péCe pravidelné¢ 1x tydné
navstévuje

% léky a dalsi zdravotnické prostiedky piedepisuje oSetiujici 1ékai zafizeni a jejich
dodani je zajiStovano prostiednictvim 1ékarny nemocnice

% uzivateli sluzby neni branéno v zajistovani si lékt a zdravotnickych prostredkti jinym
zpiisobem

% oSetfovatelska péce je zajiSténa vSeobecnymi sestrami sluzby, které jsou zpusobilé
k samostatnému vykonu nelékatského zdravotnického povolani
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4. Personalni zajiSténi sluzby Mésto Albrechtice

Vedouci Liuzek socidlni péce: Mgr. Daniela Houdkova
tel.: 554 690 560, 603 557 265
e-mail: houdkova.daniela@szzkrnov.cz

Stani¢ni sestra: Mgr. Lenka Zdralkova
tel. 554 690 5142
e-mail: zdralkova.lenka@szzkrnov.cz

PéCi o uzivatele sluzby zajistuji: =~ 3 vSeobecné sestry bez odborného dohledu
9 pracovniki v socidlnich sluzbach

Personalni zajiSténi sluzby Rymarov

Vedouci Liizek socidlni péce: Mgr. Daniela Houdkova
tel.: 554 690 560, 603 557 265
e-mail: houdkova.daniela@szzkrnov.cz

Sociélni pracovnice: Matochové Zuzana, DiS
tel.: 606 668 253
e-mail:matocova.zuzana@szzkrnov.cz

Péci o uzivatele sluzby zajiStuji: 6 pracovnikil v socidlnich sluzbach

Udrzba, pradelna, uklid, ekonomické, stravovaci ¢innosti a ¢innosti socialnich pracovniki
jsou zajistény piislusnymi tiseky SZZ Krnov, p. o. a externimi dodavateli.

Jednou tydné dochazi k nam na oddé€leni aktivizacni pracovnice, kterd provadi aktivity
s uzivateli (cvi€eni, kognitivni procvi€ovani paméti apod.)

Spolupracujeme s Dobrovolnickym centrem Krnov, pobockou ve Méste¢ Albrechticich.
V roce 2025 dochazelo do sluzby celkem 2 dobrovolniki.

5. Profesni rozvoj zaméstnanci

V roce 2025 se pracovnici LiZzek socialni péce ucastnili vzdélavacich akei:

e Uvod do problematiky inkontinence

e (Cévni mozkova ptihoda

e Péce o zemielé¢ho

¢ Individuélni planovani prakticky a kreativné
e (Odborna staz Armada spasy Krnov

e (Odborna staz na Lizkach soc. péce
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e Zvladani naro¢nych komunikac¢nich situaci v soc. sluzbach

e Sobéstacnost, sebeobsluha v ramci zékladl ergoterapie

Samoziejmé& byli pracovnici proskoleni v pravidelnych periodickych Skolenich nasi
organizace:

e KPR — Prvni pomoc

e M¢kké cile — zabezpeceni organizace

e GDPR — ochrana osobnich udaji

e Skoleni 02

e BOZP, PO

e Zaklady kybernetické bezpecnosti

e FEtika ve zdravotnictvi

6. Realizace procesu zvySovani kvality sluzby

V roce 2025 byly revidovany a doplnény metodické postupy socialni péce. Béhem roku
doslo k zvySeni volnoCasovych aktivit a kulturnich akci pro uzivatele, a to vSe diky
pracovnici volno€asovych aktivit, kterd k ndm 1krat tydné dochazi. Jedna se o socialni
pracovnici SZZ Krnov.

7. Informace o spolupracujicich subjektech

Vramci zajiSténi provozu pracovisté spolupracujeme s Meéstskym ufadem Krnov,
Méstskym tfadem Meésto Albrechtice a dalSimi organizacemi a Ufady vetejné spravy.
Sdruzené zdravotnické zafizeni Krnov, p. o. je zapojeno do projekti Komunitni
planovani socidlnich sluzeb v mést¢ Krnové aKomunitni planovani v Mé&sté
Albrechicich, v mé&sté¢ Rymarov.

Dtilezita je i spoluprace s Dobrovolnickym centrem Slezské Diakonie.
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8. Statistické udaje o prijatych a propusténych uzivatelich sluzby v roce 2025

Ptehled o pfijatych uzivatelich v Mésté Albrechticich v roce 2025

Pocet prijatych Prurvr!erny N ek Rozdéleni dle stupné
v i uzivateli 5 .
uzivateli priznaného PnP
(roky)
novych Kklienti 22| Zeny 83,93 I.
prevod z roku 2024 23| muzi | 83,81 IL.
umfieli 8| vSichni| 83,90 I11.
propusténych 12 Iv.
v Fizeni 4
nepriznan
CELKEM 45
celkem Kklientii 2025 45

Piehled o propusténych uzivatelich v Mésté Albrechticich v roce 2025

Pocet
uZzivateli
Pobytové zarizeni socialnich sluzeb 9
Zdravotnické zafizeni 2
Vlastni socidlni prostiedi 1
Zemielo 8
CELKEM 20

Ptehled o pfijatych uzivatelich v Rymatové v roce 2025

Prumérny vék

Pocet prijatych v o Rozdéleni dle stupné
o o uzivatelu e ;
uzivatelu priznaného PnP
(roky)

novych klienti 23| Zeny 83,80 I. 2
prevod z roku 2024 12| muzi | 79,60 II. 6
umieli 2 |vSichni| 82,60 I11. 16
propusténych 21 IV. 5
v Fizeni 4

nepriznan 2

celkem klienta 2025 35 CELKEM 35
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Ptehled o propusténych uzivatelich v Rymatoveé v roce 2025

Pocet
uzivateli
Pobytové zatizeni socialnich sluzeb 18
Zdravotnické zatizeni 0
Vlastni socialni prostiedi 3
Zemtelo 2
CELKEM 23
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9. Informace o poskytnuti sluzby obyvatelim mésta Krnova a jeho okoli

Sluzba poskytnuta v roce 2025 obyvateliim:

Krnovsko 24

Mésto Albrechtice 6

Jindfichov 1

Vapenna 1

Brumovice 1

Bruntal 5 (Zator, Bridli¢na, BilCice, And¢€lska Hora)
Osoblazsko 2 (Bohusov, Liptan, Osoblaha)
Ostrava 2

Chlebicov 1

Olomouc 1

Leskovec 1

Informace o poskytnuti sluzby obyvatelim mésta Rymarova a jeho okoli

Sluzba poskytnuta v roce 2025 obyvatelim:
Rymatov 15
Horni Mésto 1
Btidli¢na
Bruntal
Oborna
Lomnice
Andélskd Hora
Vrbno pod Pradédem
Jesenik

— 0 = W N O —

10. Finan¢ni zajiSténi sluzeb

Sluzby Socialnich lazek jsou hrazeny:

- Prispévky klientii na stravu a ubytovani
- Ptispévkem Moravskoslezského kraje

- Prispévkem M¢ésta Krnov
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- Prispévkem M¢ésta Albrechtice

11. Kontrolni ¢innost

Externi kontroly
V souvislosti s ¢innosti Luzek socialni péce byly v roce 2025 provedeny tyto kontroly
témito organizacemi:

Vnitini kontroly

V ramci vnitiniho kontrolniho systému v organizaci probihaji pritbézné kontroly:
Audit GDPR

Audit kritické body a hygiena kuchynék

Hygiéna rukou

e Manager audit
o Megkké cile

Zpracovala:
Mgr. Daniela Houdkova
vedouci socialni pracovnik Ve Mésté Albrechticich dne 16. 12. 2025
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